
Produktankündigung 
Mitel 700d DECT-Handset-Serie  
 
Kompatibilität mit MiVoice Office 400 TDM-DECT (Systembases) 
 

 

Zusammenfassung: Mit diesem Bulletin wird die Kompatibilität und der technische Support der Mitel 
700d DECT-Handset Serie mit MiVO400 TDM-DECT (Systembases) im GAP-
Modus angekündigt und der Leistungsumfang nachfolgend beschrieben. 

 

Die Mitel 700d DECT-Handset-Serie ist eine neue Generation von DECT-
Handsets, basierend auf den DECT-Industriestandards. Die Mitel 700d DECT-
Handset Serie umfasst neueste Technologie in einem modernen, zeitgemäßen 
Produktdesign, ergänzt durch ein umfassendes Set an Zubehör, 
Ladegerätoptionen und zertifizierten Headsets. Mitel 700d DECT-Handsets sind 
für die herausfordernden Ansprüche und Bedürfnisse in vertikalen Märkten 
entwickelt. 
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Die heutigen Geschäfts- und Frontline-Worker-Umgebungen benötigen zuverlässige, sichere und flexible 
Möglichkeiten der Zusammenarbeit. Die drahtlose DECT-Kommunikation bietet all diese Vorteile für den 
professionellen Einsatz in Unternehmen und anspruchsvollen vertikalen Umgebungen. 

Mitel freut sich, die Kompatibilität und den technischen Support der Mitel 700d DECT-Handset-Serie mit 
der MiVO400 TDM-DECT (Systembases)-Infrastruktur beim Betrieb mit dem DECT-GAP-Standard bekannt 
zu geben. 

Die MiVO400 TDM-DECT-Kompatibilität besteht zusätzlich zur bereits vorhandenen Kompatibilität mit SIP-
DECT und erfordert keine separate Software für die 700d-Handsets. Die Mitel 700d DECT-Handset-Serie ist 
eine neue Generation von DECT-Handsets, die die DECT-Mobilkommunikation mit Einfachheit, Eleganz und 
Zuverlässigkeit in die Zukunft führt. Die Handset-Familie besteht aus vier neuen DECT-Handset-Modellen, die 
Unternehmen mit Anforderungen an sicherer und zuverlässiger Kommunikation mit hoher Audioqualität bis 
hin zu fortgeschrittenen Benutzern in vertikalen Umgebungen wie Industrie, Gesundheitswesen, Bildung, 
Gastgewerbe, Einzelhandel und vielen anderen ansprechen. 

Die neuen Handsets verfügen nicht nur über ein brandneues, modernes Industriedesign, sondern bieten auch 
ein größeres Display. Dazu gehören auch eine langlebigere Lithiumbatterie, die neueste Bluetooth-
Technologie und ein USB-Typ-C-Ladeanschluss. Das neue ATEX-Handset 742d ist eine Ergänzung des 
Portfolios, das in explosionsempfindlichen Umgebungen wie z.B. der Fertigungs- oder Öl-/Gas-Industrie 
eingesetzt werden kann. 

700d DECT-Handsets sind mit empfohlenen Bluetooth-Jabra-Headsets kompatibel und zertifiziert für den 
Einsatz in professionellen Arbeitsumgebungen. Die neuen 700d DECT Handsets sind mit dem DECT-GAP-
Standard kompatibel. 

 

700d + MiVO400 TDM-DECT (Systembasis) Infrastruktur-Kompatibilität 
Mitel 700d DECT-Handsets wurden mit der MiVoice Office 400 TDM-DECT Lösung (Systembases) getestet 
und werden von Mitel mit der folgenden Kombination aus Hardware und Firmware unterstützt: 

 Mitel 700d Handset SW 9.1.6.48 oder höher 
o Der Download der 700d DECT-Handset-Software inklusive USB-Update-Tool ist im Mitel 

Software Download Center (SWDLC) über das Mitel MiAccess Portal unter der Kategorie 
"SIP-DECT > Mitel SIP-DECT > Handset Firmware" verfügbar. 

 MiVoice Office 400 R7.1 SP1 oder höher 
 Mitel SMBC, Mitel 470 
 Systembasen SB-4+, SB-8, SB-8ANT (neueste Hardware-Revisionen)  

Für die nachfolgend aufgeführten Vorgängerversionen von MiVoice Office 400 werden keine spezifischen 
Softwareänderungen bereitgestellt. Die Kompatibilität wird über die Registrierung von 700d-Handsets im Gap-
Modus ermöglicht: 

 MiVoice Office 400 R7.0 (inkl. SP1, HOTFIX1-4) 
 MiVoice Office 400 R6.3 (inkl. HOTFIX1-5) 
 MiVoice Office 400 R6.3 (inkl. HOTFIX1-4) 
 MiVoice Office 400 R6.2 (inkl. HOTFIX1-5) 
 MiVoice Office 400 R6.1 (inkl. HOTFIX1-6) 
 MiVoice Office 400 R6.0 (inkl. SP1/SP2) 

(Hinweis: Supportfälle können nur in Bezug auf aktiv unterstützte Softwareversionen geöffnet werden) 

 



Unterstützte 700d / MiVO400 TDM-DECT-Funktionalität: 

700d DECT-Handsets sind kompatibel und werden von MiVO400 TDM-DECT (Systembases) mit den 
folgenden Funktionen unterstützt: 

 Registrierung von 700d DECT-Handsets auf MiVO400 TDM-DECT als GAP-Gerät. 
 Eingehende Anrufe und ausgehende Anrufe  
 Handset Anrufliste  
 CLIP/COLP 
 MiVO400-Funktion über Zugangscodes (FAC), einschließlich: 

o Anrufweiterleitung 
o Zurückrufen  
o Conferencing 
o Gruppenanruf 
o Abhören und Verwalten von Voicemails 
o General Bell FAC's 
o Hospitality FAC's 
o Roter Tastenauslöser 
o Substitution 
o Wartemusikverwaltung 
o Persönliche Anrufweiterleitung und Presence State Trigger 
o Take and fast take 
o Auslösen von Ansagen auf anderen Telefonen 
o Anruf annehmen 
o Ad-hoc-Konferenzaufbau und -management 
o DND aktivieren/deaktivieren 
o CLIR-Aktivierung 
o Aktivierung/Deaktivierung von Switch-Gruppen 
o Einrichtung des Systemdatums 

(Erfahren Sie hier mehr über die Zugangscodes zu MiVO400-Funktionen: https://www.mitel.com/document-
center/business-phone-systems/mivoice-office-400/70/en/mivoice-office-400-feature-overview-table ) 

 R-Key-Operationen (siehe 700d-Benutzerhandbuch, Systemadministrationshandbuch) einschließlich 
o Anruf halten 
o Blind Transfer 
o Attended Transfer 
o Funktion zum Halten/Abrufen 

 Unterstützung von DTMF-Tönen 
 DECT-Sprach-Alarmierung (Trigger/Empfang) 

 

Weitere verfügbare Funktionen, die hier nicht aufgeführt sind, werden offiziell nicht vom technischen Support 
von Mitel unterstützt. Dazu gehören Textnachrichten, MiVO400-Systemanzeigeinformationen (z. B. verpasste 
Anrufe, Anrufweiterleitung), vom System bereitgestellte Datums- und Uhrzeitinformationen, benutzerdefinierte 
Bereitstellung des MiVO400-Handsets und Herunterladen der Handset-Software Over-the-Air. Die SW-
Aktualisierung ist über das USB-Update-Tool mit einem USB-C-Kabel verfügbar. 

Produktübersicht / Positionierung 
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Mitel 722dt Spotlight 
Ein modernes DECT Handset mit neuester Technologie und umfangreichen Funktionen für den 
professionellen Einsatz. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
Highlights der Mitel 700d DECT-Handset-Serie 
 



 
Design. Ein neues, modernes Handset-Design, das die DECT-Mobilkommunikation mit 
Einfachheit, Eleganz und Langlebigkeit in die Zukunft führt. 

 
Connectors. Vielseitigkeit mit modernem USB-C und dediziertem 3,5-mm-Standard-
Headset-Anschluss 

 Antimikrobiell. Mitel 712dt und 722dt sind mit antimikrobiellen Zusätzen ausgestattet, um 
eine verbesserte Hygiene mit Schutz vor den negativen Auswirkungen von Mikroorganismen 
zu bieten. 

 
Qualität. Die Handsets sind sturzsicher (bis zu 6,6 ft/2 m), IP44 / IP65 staub- und 
wasserdicht und verwenden hygienische und reinigungsbeständige Materialien. 

 
Display. Ein großes 2,4-Zoll-TFT-Farb-LCD mit Hintergrundbeleuchtung (240 x 320 Pixel, 
64K) für ein besseres Benutzererlebnis.. 

 

 

Beschreibung der Produktmerkmale 
Die neue 700 DECT-Handset-Serie enthält modernste Technologie für den professionellen Einsatz: 

 

Display 

Das neue große 2,4-Zoll-DECT-Handset-Display verwendet neueste Technologien und zeichnet sich durch 
außergewöhnliche Leistung, hohe Zuverlässigkeit und ein kompaktes Format aus. Das Display bietet etwa 
100 % mehr Pixel im Vergleich zum Bildschirm der Mitel 600dt-Modelle. Das klare, grafisch beleuchtete 
Display ist ideal für die Navigation und Lesbarkeit auch bei schwierigen Lichtverhältnissen, was für viele 
DECT-Benutzer in verschiedenen Unternehmen und Branchen von entscheidendem Vorteil ist. 

 
Bluetooth 

Die DECT-Handset 722dt und 732d/742d unterstützen jetzt Bluetooth® 5.0. Im Vergleich zu BT 4.0 hat sich 
der Abdeckungsbereich vervierfacht. Bluetooth® 5.0 ist doppelt so schnell und energieeffizienter, da es 
Bluetooth Low Energy für alle kompatiblen Geräte nutzen kann. 

Die Bluetooth-Unterstützung für schnurlose BT-Headsets oder -Ohrhörer bietet maximale Bewegungsfreiheit. 
Mitel bietet eine Reihe von getesteten und zertifizierten BT-Headsets an (s. nachfolgend im Kapitel 
„Kompatible Bluetooth-Headsets“). 

 

Charging 

Die neue 700d DECT-Serie kann über das Tischladegerät, das Rack-Ladegerät oder das Akku-Rack-
Ladegerät aufgeladen werden (was einen schnellen Austausch des Akkus ermöglicht). Das Handset 
unterstützt jetzt zusätzlich USB-C. Die Verwendung des USB-C folgt auch den neuesten EU-Anforderungen 

Connectors 

Design 

Antimikr
obiell 

Qualität 

Display 



für alle neuen Mobilgeräte. 

 

Audio 

Die 700d DECT-Serie unterstützt die 3,5-mm-Kopfhörerbuchse für die am häufigsten verwendeten Headset-
Kabel. Für den Freisprechmodus verfügt das Handset über einen Lautsprecher auf der Rückseite, um eine 
hervorragende Duplex-Audio-Lautsprecherqualität zu bieten. 

Mitel 700d DECT-Handsets sind für den Einsatz in den anspruchsvollsten Umgebungen vorbereitet, in denen 
klarer Klang von entscheidender Bedeutung ist, wie z. B. im Gesundheitswesen und in industriellen 
Umgebungen wie Notrufzentralen, indem sie eine qualitativ hochwertige Sprachkommunikation in lauten 
Umgebungen bereitstellen. 

 

Antimikrobiell 

Die neuen DECT-Handsets 712dt und 722dt bestehen aus Kunststoffen, die mit einer antimikrobiellen 
Verbindung des Unternehmens BioCote® behandelt wurden, und eignen sich perfekt für den Einsatz in 
Krankenhäusern, Schulen und Pflegeheimen. 

Die Kunststoffe der Telefone sind durch eine Behandlung auf Silberbasis geschützt, die nachweislich das 
Wachstum bestimmter Viren und Bakterien auf den Oberflächen des Telefons um bis zu 99,9 %* hemmt. Die 
antimikrobielle Behandlung zum Schutz der Kunststoffoberflächen des Telefons wurde von unabhängigen 
Labors gemäß den ISO-Normen ISO 22196-2011** und ISO 21702-2019** im Labor getestet. Diese beiden 
ISO-Normen vergleichen behandelte und unbehandelte Kunststoffoberflächen, um den prozentualen 
Wachstumsunterschied zwischen den beiden zu bestimmen. 

  



Vergleich Mitel 700d zu Mitel 600dt DECT-Handset 
Die folgende Tabelle zeigt einen Vergleich der DECT-Handsets 700d und 600dt: 

 

 
Produktzubehör für nie dagewesene Flexibilität im professionellen Einsatz 
Für die Mitel 700d DECT Handset Serie ist eine breite Palette an Zubehör verfügbar: 

 

 

 

 

Kompatible Bluetooth-Headsets 



Die folgenden Bluetooth-Headsets sind für die Kompatibilität mit Mitel 700d DECT-Handsets zertifiziert: 

 

COMPATIBLE JABRA / BLUEPARROTT BT HEADSETS 

Jabra Evolve 80 UC BlueParrott C300-XT 

Jabra Evolve2 75 UC BlueParrott M300-XT 

Jabra Evolve 65t UC BlueParrott B450-XT 

Jabra Evolve 75e UC  

Jabra Evolve2 65 UC  

Jabra Evolve 65 UC  

Jabra Perform 45  

 

 

 

Bestellinformationen 
Mitel CPQ ist das designierte Verkaufs-, Angebots- und Bestelltool für die Mitel 700d DECT-Handset Serie 
und Zubehör. Angebote für die neuen Handsets und Zubehörteile sind in CPQ verfügbar. 

 

 

Mitel Part No. Mitel Part Description 

HANDSETS 
51310670 Mitel 712dt DECT Handset 

51310671 Mitel 722dt DECT Handset 

51310672 Mitel 732d DECT Handset 

51310673 Mitel 742d DECT Handset 

SETS 

51310674 Mitel 712dt DECT Set 

51310675 Mitel 722dt DECT Set 

51310676 Mitel 732d DECT Set 

51310677 Mitel 742d DECT Set 

CHARGERS 
51310678 Mitel 7x2d Series - Desktop Charger 

https://www.jabra.com/business/office-headsets/jabra-evolve/jabra-evolve-80##7899-829-289
https://www.blueparrott.com/on-the-road-headsets/blueparrott-c300-xt##204288
https://www.jabra.com/business/office-headsets/jabra-evolve/jabra-evolve2-75
https://www.blueparrott.com/on-the-road-headsets/blueparrott-m300-xt##204440
https://www.jabra.com/business/office-headsets/jabra-evolve/jabra-evolve-65t##6598-832-109
https://www.blueparrott.com/on-the-road-headsets/blueparrott-b450-xt##204305
https://www.jabra.com/supportpages/jabra-evolve-75e#/#7099-823-409
https://www.jabra.com/business/office-headsets/jabra-evolve/jabra-evolve2-65##26599-889-988
https://www.jabra.com/supportpages/jabra-evolve-65#/#6599-829-409
https://www.jabra.com/bluetooth-headsets/jabra-perform-45


51310680 Mitel 7x2d Series - Cord Charger 

51310681 Mitel 7x2d Series - Rack Charger 

51301130 Mitel DECT Series -  Base Battery Charger Rack 

ACCESSORIES 
51311226 Mitel 712dt/722dt - Batt Chgr Rack Adpt 

51311227 Mitel 732d/742d - Batt Chgr Rack Adpt 

51015435 Mitel 7x2d / 5600 Series - Security Chain 

51310686 Mitel 712dt/722dt - Carrying Case 

51310687 Mitel 732d/742d - Carrying Case 

51310688 Mitel 712dt/722dt - Battery Pack 

51310689 Mitel 732d - Battery Pack 

51310679 Mitel 742d - Battery Pack 

51310690 Mitel 712dt/722dt - Security/Swivel Clip 

51310682 Mitel 732d - Security/Swivel Clip 

51311228 Mitel 742d - Security/Swivel Clip 

51310691 Mitel 712dt/722dt - Basic Clip 

51310684 Mitel 732d - Standard Clip 

51311229 Mitel 742d - Standard Clip 

51310692 Mitel 712dt/722dt - Silicon Cover 

51310693 Mitel 732d/742d - Silicon Cover 

50008393 Mitel 712dt/722dt - Clip Blind Plate 

50008394 Mitel 732d - Clip Blind Plate 

51311230 Mitel 742d - Clip Blind Plate 

 

 

 

 

 

Produktgarantie 
Die Mitel 700d DECT-Handset Serie und Zubehörprodukte beinhalten eine Garantie gemäß den Bedingungen 
der Mitel-Garantierichtlinie. 

Mitel garantiert nicht, dass der Funktionsumfang von 700d DECT-Handsets und MiVO400 TDM-DECT 



(Systembasen) dem Leistungsumfang von 700d und MiVO400 SIP-DECT entspricht oder alle Anforderungen 
erfüllt werden, die bei einer MiVO400 TDM-DECT-Handset-Integration erwartet werden. Dazu gehört die 
Integration von Funktionen und die Provisionierung von Handsets. 
 
Reparatur- / Austauschdienste   
Mitel bietet einen Reparatur- und Austauschservice für seine 700d DECT-Handset Serie und zugehörige 
Zubehörprodukte an. Reparatur- und Austauschdienste sind über MiAccess verfügbar: 

https://rma.appservices.mitel.com/rma/index.xhtml (Suchen Sie in der linken Navigationsleiste nach 
Reparaturdiensten) 
 

Mitel kann nach eigenem Ermessen jedes zurückgegebene Gerät durch ein gleichwertiges Produkt ersetzen, 
wenn ein repariertes Gerät nicht geliefert werden kann. 

 

Training 
Eine Verkaufsschulung und ein technischer Selbstlernkurs für Mitel Wireless-Lösungen, einschließlich der 
neuen Mitel 700d DECT-Handset Serie, sind auf dem Learning Management System von Mitel verfügbar. 

 
Unterstützendes Material 
Zusätzliches Material ist auf PowerUP, Mitel DocCenter und der Website von Mitel verfügbar. 

Eine detaillierte Reinigungsrichtlinie für die Kompatibilität von medizinischen Desinfektionsprodukten mit den 
neuen Mitel 700dt-Handsets ist auf MiAccess PowerUP (Product and Solutions >> Business Phones) 
verfügbar. 

Richtlinie zur Produktreinigung   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fragen & Antworten 
 

 
1. Kann ich Mitel 700d-Handsets und Mitel 600dt-Handsets in einer einzigen MIVO400 TDM-DECT-Installation 

kombinieren? 

A: Ja. Mitel 700dt-Handsets und Mitel 600dt und 600d v2 können je nach unterstützter Funktionalität in 
einer MiVO400 TDM-DECT-Installation gemischt betrieben werden. 

 

https://rma.appservices.mitel.com/rma/index.xhtml
https://powerup.mitel.com/prm/English/s/assets?id=314810


 
2. Ist vorhandenes 600d- und 600dt-Zubehör mit den Handsets der Mitel 700d-Serie kompatibel? 

A: Zubehör der Serien 600d und 600dt ist aufgrund des neuen Designs und der neuen Abmessungen 
nicht kompatibel. Micro-SD-Karten für die Serien 600d v2 und 600dt sind kompatibel und können 
wiederverwendet werden. 

 
3. Sind Mitel 700d DECT-Handsets mit dem DECT-GAP-Standard kompatibel? 

A: Ja. Mitel 700d DECT-Handsets sind vollständig konform mit dem DECT GAP-Standard (Generic 
Access Profile) für die Interoperabilität mit konformen DECT-GAP Basisstationen. 

 
4. Welches Produkt der neuen Mitel 700d DECT-Handset Serie verfügt über einen antimikrobiellen Schutz? 

A: Mitel 712dt und 722dt (Endbuchstabe t steht für antimikrobiell behandelt) sind vollständig mit einer 
antimikrobiellen Oberfläche ausgestattet, einschließlich Display und allen Tasten des Handsets. 
Antimikrobieller Schutz wird durch die Verwendung von Biocote-Additiven in Produktkunststoffen 
gewährleistet. 

 

 

 

 

 
*Hinweis: Die BioCote-Technologie® schützt weder Benutzer noch andere vor krankheitserregenden Mikroben, einschließlich COVID-19, 
und ist kein Ersatz für gute Hygiene- und/oder Reinigungspraktiken.  
 
Die antimikrobiellen Additive von BioCote® sind bei der US EPA und der EU BPR registriert.  
BioCote® ist die eingetragene Marke von Biocote Limited. 
 
 
HAFTUNGSAUSSCHLUSS: Bestimmte Mitel-Produkte in diesem Dokument sind möglicherweise nicht für alle Partnerstufen verfügbar. 
Um verfügbare Produkte zu kaufen, ist eine Mitel-Produktzertifizierung erforderlich 
 

 

 

Die in diesem Dokument übermittelten Informationen sind vertraulich und Eigentum von Mitel® und sind ausschließlich für 
Mitel-Mitarbeiter und Mitglieder des Mitel-Reseller-Channels bestimmt, die speziell diese Informationen benötigen. Wenn 
Sie kein Mitarbeiter von Mitel oder ein autorisierter Mitel-PARTNER sind, sind Sie nicht der beabsichtigte Empfänger 
dieser Informationen. Bitte löschen Sie alle zugehörigen Materialien oder geben Sie sie zurück. Mitel wird sein Recht auf 
Schutz seiner vertraulichen und geschützten Informationen durchsetzen, und die Nichteinhaltung des Vorstehenden kann 
zu rechtlichen Schritten gegen Sie oder Ihr Unternehmen führen. 
 
 

© Urheberrecht 2024, Mitel Networks Corporation. Alle Rechte vorbehalten. Das Wort und das Logo von Mitel sind Marken der Mitel Networks 
Corporation. Verweise auf Marken Dritter dienen nur als Referenz und Mitel gibt keine Zusicherung des Eigentums an diesen Marken. 

mitel.com 
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