Yealink W60P (W60B & W56H) Erste Schritte fir 3CX
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Yealink W60P (W60B & W56H) Grundfunktionen

Handteil ein- und ausschalten
Einschalten: Driicken Sie solange
Ausschalten: Zum Abschalten driicken Sie erneut

bis das LCD Display aufleuchtet.
, bis das Gerat sich abschaltet.

Tasten sperren und entsperren

Sperren: Driicken Sie solange bis die Tasten gesperrt sind.
Entsperren: Zum Entsperren der Tasten driicken Sie solange , bis die Tasten wieder entsperrt sind.

Handteil stumm schalten (Silent Mode)

Silent Mode einschalten: Driicken Sie solange bis das Handteil auf ,lautlos* gestellt ist.
Silent Mode ausschalten: Zum Deaktivieren driicken Sie solange , bis der Silent Mode ausgeschaltet ist.
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Yealink W60P (W60B & W56H)
Grundlegende Schritte zur Anrufabwicklung

Anruf durchfiihren ...

...direkt: Wahlen Sie die gewlinschte Nummer und driicken Sie

...per Schnellwahl: Driicken Sie die Schnellwahltase Taste (1-9) so lange, bis die
Telefonnummer gewahlt ist, die dieser Taste zugewiesen wurde.

...aus dem lokalen Verzeichnis: Driicken Sie (v Jwéhlen Siemit ()
oder (v Hen gewtinschten Eintrag. Bestatigen Sie mit

...aus der Anruf-History: Driicken Sie die Bildschirmtaste Anrufliste und wahlen

Siemit (_a Jder (v die gewiinschte Rufnummer. Bestétigen Sie mit ;

Anruf entgegennehmen
Driicken Sie Annehmen oder

. Driicken Sie zum Freisprechen.

Hinweis: Sie kénnen einen eingehenden Anruf ignorieren, indem Sie

driicken (Silent Mode) oder mit en Anruf ablehnen.

Anruf beenden
Driicken Sie

um Gesprache zu beenden.

Wahlwiederholung
»  Driicken Sie

, wahlen Sie mit @ oder @ die gewiinschte Nummer aus und driicken Sie erneut

Anruf stumm und wieder laut stellen
e Driicken Sie die Taste , um einen Anruf stumm zu stellen.
*  Um die Funktion zu deaktivieren driick Sie erneut

Anruf in Wartestellung versetzen und fortsetzen

Anruf in Wartestellung versetzen: Driicken Sie wéahrend eines aktiven Anrufs die Bildschirmtaste Optionen.
Mit den Tasten @oder @Halten wahlen.

Gehen Sie wie folgt vor, um den Anruf fortzusetzen:
Falls sich nur ein Anruf in Wartestellung befindet, driicken Sie die Bildschirmtaste Fort.
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Rufweiterleitung

Direkte Weiterleitung:

1. Dricken Sie wahrend eines aktiven Anrufs die Bildschirmtaste Optionen, und wéhlen Sie mit den Tasten
oder WeitLtg. Der Anruf wird in Wartestellung versetzt.

2. Geben Sie die Nummer ein, an die der Anruf weitergeleitet werden soll.

3. Driicken Sie die Bildschirmtaste WeitLtg.

Weiterleitung mit Riicksprache:

1. Driicken Sie wahrend eines aktiven Anrufs die Bildschirmtaste Optionen, und wéhlen Sie mit den Tasten
oder @WeitLtg. Der Anruf wird in Wartestellung versetzt.

2. Geben Sie die Nummer ein, an die der Anruf weitergeleitet werden soll. Driicken Sie dann OK oder warten Sie.

3. Driicken Sie die Bildschirmtaste WeitLtg, sobald der zweite Teilnehmer den Anruf entgegennimmt.

Anrufer zuriickholen:
1.  Wenn der Zielteiinehmer sich nicht meldet, Taste Ende Driicken. Der Anrufer ist wieder in der Leitung.

2. Wenn der Zielteilnehmer antwortet, aber das Gespréch nich annehmen machte, die Taste Ende driicken
oder warten Sie bis der Zielteilnehmer auflegt. Der Anrufer ist wieder in der Leitung.

Anrufumleitung / Rufweiterleitung aktivieren

1. Driicken Sie im Ruhezustand des Telefons die Taste OK und wéhlen Sie dann Anruffunktionen und mit
den Tasten@ oder [y |Umleitung.

2. Wahlen Sie die gewiinschte Art der Rufumleitung:

Immer: Eingehende Anrufe werden umgehend umgeleitet.

Besetzt: Eingehende Anrufe werden umgeleitet, wenn die Leitung besetzt ist.

Verzdgert: Eingehende Anrufe werden umgeleitet, falls sie innerhalb einer bestimmten Zeit nicht

entgegengenommen werden.

Mit den Tasten oder onnen Sie Ihre Auswahl Aktivieren und auch Deaktivieren.

bl

Geben Sie die Nummer ein, an die Anrufe umgeleitet werden sollen. Wahlen Sie fur die Option Verzdgert
mit den Tasten @oder en Zeitraum aus, nach Ablauf dessen der Anruf umgeleitet werden soll.
5. Driicken Sie die Bildschirmtaste Speichern oder OK zur Ubernahme der Anderungen.

Telefonkonferenz:

1. Driicken Sie wéhrend eines aktiven Anrufs die Bildschirmtaste Optionen > Konferenz, der Teilnehmer wird
gehalten.

2. Geben Sie die Nummer eines weiteren Teilnehmers ein. Driicken Sie dann OK oder warten Sie.

3. Dricken Sie die Bildschirmtaste Konferenz sobald der zweite Teilnehmer in der Leitung ist.

4. Zum Beenden des Gesprachs driicken Sie die Bildschirmtaste Auflegen.
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Handteil Einstellungen

Umbenennen

1. Driicken Sie OK um ins Hauptmenii zu gelangen, und wéhlen Sie mit den Navigationstasten > Einstellungen.
2. Dann wahlen Sie Name Mobilteil. Geben Sie den neuen Namen ein.

3. Driicken Sie Speichern um die Anderung zu sichern.

Lautstérke einstellen

1. Driicken Sie die Tasten @ oder @ wahrend eines Gespréachs um die Lautstarke des Anrufs einzustellen.

2. Driicken Sie die Tasten @oder ,wenn das Telefon nicht genutzt wird, um die Klingelton-Lautstarke
einzustellen. Driicken Sie Speichern um die Anderung zu sichern.

Klingelton einstellen

1. Driicken Sie OK um ins Hauptmenti zu gelangen, und wéhlen Sie mit den Navigationstasten > Einstellungen.

Dann wahlen Sie Audio > Klingelténe > Melodien.

Driicken Sie die Tasten @oder @ um fir die entsprechende Leitung/Option den Klingelton zu &ndern.

Driicken Sie die Tasten oder um den gewinschten Klingelton zu wahlen.

Driicken Sie Speichern die And@ng zu sichern.

o~ wnN

3CX Anlagenfunktionen / Kurzwahlen

Funktionen, die direkt Giber unsere cloudbasierte Telefonanlage gesteuert werden.
Wabhlen Sie die gewlinschte Kurzwahl tber den Ziffernblock Ihres Telefons und drticken anschlieBend auf ,Wah-
len®. Hier die wichtigsten Funktionen im Uberblick:

Andern des Profilstatus

Wahlwiederholung Andern Sie lhren Profilstatus, indem Sie
0 Parken den Funktionswahl-Code “*3[0-4]
verwenden.
*1 Parken zurlickholen
“0” steht hierbei fur “Verfigbar”
*4 Mailbox abrufen (oder Taste ) “1” fiir “Abwesend”
DND Nicht Stdren aktivieren “2” fuir “Nicht stéren”

“3” flr “Benutzerdefiniert 1”
“4” fur “Benutzerdefiniert 2”

DND Nicht Storen deaktivieren

*20*  Anruf Heranholen (optional) Beispiel: Durch Wah von “31° per

Nebenstelle 100 wird deren Profilstatus

* Rufnummernunterdriickung fiir ndchsten Anruf auf “Abwesend” gesetzt.
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